I handelstechnik

Trachtenmode von Daller:
In den eigenen Stores laufen die Prozesse
nun um ein Vielfaches schneller.

Schneller,
flexibler,
fehlerfrel

Effizienzsprung bei Daller Tracht
mit Handels-IT von Intelligix

Bl Ein kostengtinstiges Cloud-System,
das eine einfache Skalierbarkeit bei weite-
ren, neuen Filialen ermdglicht, Updates mit
neuen, zusatzlichen Funktionen kostenfrei
und regelméaBig zur Verfligung stellt sowie
eine dezentrale Datensicherung garantiert:
Das waren bei der Auswahl einer neuen
[T-L6sung die zentralen Entscheidungskri-
terien bei Daller Tracht, einem traditions-
reichen Familienunternehmen mit Sitz in
Uffing am Staffelsee (Bayern). ,Wichtig wa-
ren uns auBerdem die Erreichbarkeit des
Anbieters, kurze Wege und schnelle Hilfe
bei technischen Problemen”, erinnert sich
Florian Berse, Chief Operating Officer bei
Daller Tracht.

Nach einem intensiven 'Casting’ mehrerer
Anbieter entschied man sich fiir die Soft
wareldsungen von Intelligix [T-Services, Foh-
ren. Bei 'netix retail’, dem Warenwirtschafts-
system von Intelligix, sind im Gegensatz
zum alten System unter anderem auch die
Prozesse NOS-Dispo und Orderbearbeitung
abgebildet. Hinzu kommen Statistiken, die
besonders individuell gestaltet werden kon-
nen. ,Die Auswertungen sind jetzt wesent
lich detaillierter und aussagekraftiger als
zuvor”, nennt Berse einige der zentralen
Vorteile. Wichtig: Bei der Implementierung
des neuen Systems im Februar 2017 wurde
der vereinbarte Zeitplan eingehalten. ,Soft:
und Hardware haben von Beginn an feh-
lerfrei funktioniert”, freut sich Berse.
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Besonders stabile
Kassen-Software

Die Kassensoftware 'netix POS'
Uberzeuge vor allem mit ei-
ner Stabilitat, die man zuvor
so nicht kannte. ,Es gab im
gesamten letzten Jahr nicht
einen einzigen Ausfall. Bei der
vorherigen Loésung hatten wir
hingegen haufiger kritische
Phasen, in denen kein Datentransfer zwi-
schen Warenwirtschaft und Kasse statt
fand", erinnert sich der COO. Der Wechsel
zu Intelligix wurde auch dazu genutzt, ein
neues Kundenkartensystem zu implemen-
tieren. Die Kundenkarten konnen jetzt an
der Kasse eingescannt werden.

Zum Einsatz kommt bei Daller auBerdem
‘netix mobile', eine App mit ausgekligelter
Berechtigungssteuerung. Sie ermdglicht
der Firmenleitung ortsunabhangig den Zu-
griff auf wichtige Informationen wie Umsat-
ze und Bestande per Smartphone oder
Tablet.

Als sehr hilfreich wird auch die App 'netix
mobile solution’ empfunden. ,Wir haben die
Funktionen Artikelauskunft und Umlage-
rung abonniert und sind sehr zufrieden”, be-
richtet Berse. Die App arbeitet ganz ohne
Medienbriiche und erméglicht den Anwen-
dern spiirbare Zeit- und Kostenersparnis.

Florian Berse,

Chief Operating Officer
bei Daller Tracht, Uffing:
,Soft- und Hardware haben
von Beginn an fehlerfrei
funktioniert.”

Beispiel Filialumlagerung: Mit-
arbeiterinnen entscheiden vor
Ort, ob bestimmte Waren in
einer anderen Filiale méglicher
weise groBeren Absatz hatten.
Per App werden die Artikel ge-
scannt und die Umlagerungen
gebucht. AnschlieBend kann die
Ware sofort verpackt und in
eine andere Filiale transportiert
werden. Beim Einsatz mobiler
Datenerfassung per Scanning
setzt Daller auf die Intelligix-
Losung 'netix base solution’
und neue MDE-Gerate: ,Die
neuen Scanner und die Ubertragung der
Daten an das Warenwirtschaftssystem sind
um ein Vielfaches schneller als zuvor”, so
die Analyse des Fachmanns. BR

Uber Daller Tracht

Das auf Trachtenmode spezialisierte
bayerische Unternehmen verkauft und
produziert Dirndl und Damenoberbe-
kleidung, Trachtenwesten sowie Da-
men-, Kinder und Herrenlederhosen.
Neben der eigenen Trachtenmode bie-
tet man auch Trachtenbekleidung von
anderen namhaften Herstellern an. Zum
Unternehmen gehoren Filialen in Ober-
au, Bad Heilbrunn, Unterammergau und
Spatzenhausen.
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